T.C.
KiLIS 7 ARALIK UNIVERSITESI
INSAN VE TOPLUM BILIMLERI FAKULTESI
PAYDAS ILISKILERI & MEMNUNIYET KOMISYONU

TOPLANTI TUTANAGI

Toplant1 Tarihi: 14.11.2025
Toplant1 No: 01
Toplant1 Saati: 19:00

Toplant1 Yeri: Online

Komisyon Uyeleri
- Baskan: Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPAN
- Uye: Dog. Dr. Muharrem AKA

- Uye: Ars. Gor. Yusuf Bahadir YILDIZ

Toplanti1 Glindemi

1. Fakiiltenin i¢ ve dis paydaslariyla yiiriitiilen iletisim, is birligi ve memnuniyet stireglerinin
degerlendirilmesi.

2. Ogrenci, mezun, kamu kurumlari, STK'lar ve sektér temsilcileriyle yiiriitiilen iligkilerin
iyilestirilmesi.

3. Fakiilte paydas memnuniyeti envanteri ve veri tabaninin olusturulmas:.

4. “Paydas Iliskileri izleme Formu” ve “Paydas Memnuniyet Ol¢ciim Sablonu”nun
gelistirilmesi.

5. Dilek ve temenniler.



Alinan Kararlar

1. Paydas iliskileri izleme Formu (Pi1.0)

Fakiiltenin akademik, idari, kurumsal ve toplumsal paydaslari ile yiirtittiigi tiim is
birliklerinin diizenli olarak kayit altina alinmasi amaciyla Paydas iliskileri izleme Formu
hazirlanmasina karar verildi.

Sorumlu: Ars. Gor. Yusuf Bahadir YILDIZ - Teslim: 20.11.2025

2. Paydas Memnuniyet Olciim Sablonu (PM1.0)

Ogrenci, mezun, kurum temsilcileri ve STK paydaslarina yénelik yilik memnuniyet ve geri
bildirim 6l¢iimlerinin yapilabilmesi icin bir degerlendirme sablonunun hazirlanmasina
karar verildi.

Sorumlu: Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPAN - Teslim: 22.11.2025

3. Yillik Paydas iliskileri & Memnuniyet Raporu (Pi-R1.0)

Fakiiltenin y1l iginde yliriittiigl tiim paydas goriismeleri, is birlikleri, toplantilar, protokoller
ve memnuniyet analizlerini kapsayan yillik raporun hazirlanmasina ve her y1l
giincellenmesine karar verildi.

Sorumlu: Komisyon (Koord.: Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPAN) - Teslim: 29.12.2025

4. Paydas Uyum & Etik Degerlendirme Formu (PU1.0)

Paydas iliskilerinde seffaflik, iletisim etigi, paydas haklarina saygi ve diizenli geri bildirim
mekanizmalarinin izlenebilmesi i¢cin Paydas Uyum & Etik Formu hazirlanmasina karar
verildi.

Sorumlu: Komisyon Ortak Calismasi - Teslim: 26.11.2025

5. Dijital Arsivleme ve Siirimleme

Tiim form ve sablonlarin (Pi1.0, PM1.0, PU1.0, PI-R1.0) fakiilte dijital arsivinde “Kalite >
Paydas iliskileri & Memnuniyet” klasoriinde siiriim kodlariyla birlikte saklanmasina karar
verildi.



Toplantinin Kapanisi

Toplanti iyi dilek ve temennilerle sonlandirildi.
EKLER

1. Calisma Takvimi (2025)

2. Toplant1 Resmi

KATILIMCILAR

- Bagkan: Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPA

- Uye: Dog. Dr. Muharrem AKA

- Uye: Ars. Gor. Yusuf Bahadir YILDIZ

EK-1 - Paydas Iligkileri & Memnuniyet Komisyonu Is Takvimi (2025)
No | Is | Sorumlu | Tarih
1 | Komisyon Toplantis | Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPAN (Koord.) | 14.11.2025

2 | Paydas Iliskileri izleme Formu (PI1.0) tasarimi | Ars. Gor. Yusuf Bahadir YILDIZ |
20.11.2025

3 | Paydas Memnuniyet Sablonu (PM1.0) | Dr. Ogr. Uyesi Metin Gani TAPAN | 22.11.2025
4 | Paydas Uyum & Etik Formu (PU1.0) | Komisyon Ortak Calismasi | 26.11.2025

5 | Arsivleme ve Siiriimleme | Komisyon (Tapan koord.) | 29.12.2025



